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 . ASP( على فهم طريقة التفاعل مع نظام طلبات برنامج ASPسيساعد دليل المستخدم مقدمي طلبات برنامج )

 

والاطلاع من خلال   الوصول  إمكانية  على  الحصول  الطلبات"(  "مقدمي  بـ  هنا  إليهم  )المشار  المستخدمين  الطلبات  لمقدمي  ويمكن 

التسجيل مباشرة أو من خلال دعوة مرسلة من قبل حساب مستخدم حالي آخر. وكلتا وسيلتي الوصول إلى النظام موثقتين من خلال  

، ICANNالعامة أو أي خدمة أخرى من خدمات  ICANN. إن كنت قد سجلت للاشتراك لحضور أحد اجتماعات ICANNحساب  

 . ICANNفيكون لديك على الأرجح ملف تعريفي تم انشاؤه بالفعل بحساب حالي على موقع 

 

المؤسسة الخاصة    ICANNوبمجرد التسجيل، سوف يكون لمقدمي الطلبات القدرة على تسجيل المنظمة الخاصة بهم. وبمجرد أن تؤكد  

بالنيابة عن المؤسسة الخاصة به. وسوف تكون له القدرة في تلك   ASPبمقدم الطلب في المنظومة، يمكنه إكمال وتقديم طلب برنامج 

 ومراقبة حالة الطلب الخاص به. ICANNالمرحلة على التواصل مع 

 

 . ASPالمتاحة في نظام طلبات  ASPتصف الأقسام التالية العمليات المختلفة لمقدمي طلبات برنامج 

 

 ASPكيفية التسجيل والدخول إلى منظومة طلبات برنامج  .1
 

a.  يمكن لمقدمي طلبات برنامجASP   التسجيل

في المنظومة من خلال التصفح وصولاً إلى  

https://newgtldprogram.icann.org

/apply-asp.   ويجب على المستخدمين

تسجيل الدخول أو إنشاء حساب على موقع 

ICANN  ليتمكنوا من استخدام نظام طلبات

 . ASPبرنامج 

 

وسوف يتطلب الوصول إلى نظام طلبات  

من    ICANNمن حساب  ASPبرنامج 

المستخدمين تمكين التوثيق متعدد العوامل  

(MFA .)  

b.   وبمجرد تسجيل الدخول باستخدام حساب

ICANN  سيكون بمقدور مستخدمي نظام ،

الوصول إلى النظام فقط بعد   ASPطلبات 

القيام بمراجعة شروط الاستخدام والموافقة 

 عليها. 

 

 

https://newgtldprogram.icann.org/apply-asp
https://newgtldprogram.icann.org/apply-asp
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 عرض لوحة تحكم مقدم الطلب  .2
 

مقدمو الطلبات على  بعد قبول شروط الاستخدام، سيحصل 
إمكانية الوصول إلى لوحة التحكم الرئيسية، والتي سوف  

تعرض معلومات حول المنظمة أو الطلب أو المهام  
 المتاحة للمستخدم المصادق عليه. 

 

 
 
 

 كيفية إنشاء منظمة مقدمة طلب .3
 

 طريق اتباع هذه الخطوات. باعتبارك مقدم طلب، يمكنك إنشاء منظمة جديدة من لوحة تحكم مقدم الطلب عن 

ونقل  gTLDاستخدام حساب المستخدم الخاص بهم لبرنامج طلب نطاق  ASPيرجى ملاحظة ما يلي: سيكون بمقدور مقدمي طلبات برنامج 

 المعلومات ذات الصلة المتعلقة بالكيان المتقدم بالطلب.

،  gTLDهي نفس المعلومات التي سوف تستخدمها أنت في طلب نطاق  ASPإذا لم تعد معلومات المنظمة المدرجة في نظام طلبات برنامج 

  ASPبرنامج  دليلفيمكن التقدم بطلب للتغيير، وهو ما يمكن أن يؤثر على أهليتك للحصول على الدعم استنادًا إلى طبيعة التغيير. شاهد 

 للحصول على مزيد من المعلومات. 

a.  بعد تسجيل الدخول إلى نظام طلبات برنامج دعمASP  ،

 .  ASPسترى لوحة تحكم مقدم طلب برنامج 

b.  "حدد الخيار الإجرائي "إنشاء مؤسسةCreate 

Organization   .على الجانب الأيسر من الشاشة

فسوف يتيح لك ذلك إنشاء مؤسسة لتكون هي الكيان الذي  

 سوف يتلقى الدعم.
 

https://newgtldprogram.icann.org/en/application-rounds/round2/asp/handbook
https://newgtldprogram.icann.org/en/application-rounds/round2/asp/handbook
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c.  إنشاء مؤسسة )بعد اختيارCreate 

Organization) سيظهر نموذج يحتوي على أقسام ،

وحقول متعددة يجب تعبئتها. وسيتم إدراج الأقسام في  

أعلى الجانب الأيسر من الشاشة وسوف يتيح لمقدم الطلب  

 التصفح مباشرة بين الأقسام حسب المطلوب. 

 

 & SAVE)حفظ وإغلاق ملاحظة: سوف يكون هناك خيار 

CLOSE)   .في أسفل كل قسم من النموذج 

للمتابعة إلى القسم التالي من النموذج، يجب عليك اختيار  ●

 (.NEXTالتالي )

لحفظ التغييرات التي أدخلتها والإغلاق والعودة فيما بعد   ●

حفظ وإغلاق إلى المنظمة قيد الإعداد، يجب عليك اختيار 

(SAVE & CLOSE) . 

إلى لوحة  (CANCEL)إلغاء سوف يعود بك الخيار  ●

 التحكم الرئيسية دون حفظ أي تغييرات.

 

d.  معلومات الكيان  في القسم الأول من النموذج، والمعنون

 Applicant Entityمقدم الطلب )

Information)  يجب عليك ملء جميع الحقول ،

في أسفل جهة  (NEXT)التالي المطلوبة، ثم النقر فوق 

اليمين. قد يتوجب عليك النزول إلى أسفل النموذج لرؤية 

 . (NEXTالتالي الزر 

 

ملاحظة: جميع الحقول الموسومة بنجمة بجانبها هي حقول  

إلزامية. وسوف يتيح لك النموذج تعبئة أقسام أخرى، لكن لن  
تكون لديك القدرة على تقديم الطلب في حالة عدم ملء أي من  

  الحقول الإلزامية.

 

e.  إنشاء مؤسسة في القسم الثاني من نموذج

Create Organization  تحت عنوان

 Applicantمستخدمي الكيان مقدم الطلب 

Entity Users عليك إدخال معلومات   تعين، ي

( مع تقديم  Primary Userلأول مستخدم رئيسي )

معلومات حول مستخدم رئيسي إضافي  

Additional Primary User  وسوف يتلقى .

المستخدم الرئيسي الإضافي دعوة للوصول إلى نظام 

كجزء من المؤسسة حالما    ASPطلبات برنامج 

من مراجعة المؤسسة وتأكيدها.   ICANNتنتهي 

كيفية دعوة أصحاب المصلحة إلى نظام طلبات  راجع 

للحصول على تفاصيل حول قبول   ASPبرنامج 

 دعوة لتصبح مستخدم تمثل مؤسسة. 
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ملاحظة: يتعين على كل مؤسسة أن تقدم اثنين من المستخدمين  

( بعناوين بريد إلكتروني مختلفة.  Primary Userالرئيسيين )
وسوف يكون لكل مستخدم نفس القدرة على تقديم طلب في 

والتحقق من حالة الطلب، والرد على   ASPبرنامج 

الاستعلامات، وإتمام المهام الأخرى حسب المطلوب. كما يوفر 
ذلك أيضًا وسيلة لحماية وصول مقدم الطلب إلى النظام في حالة  

خسارة أي من المستخدمين الرئيسيين لبيانات إثبات الهوية 
   الخاصة بهم.

e.  مستخدمي الكيان مقدم الطلب في القسم(Applicant 

Entity Users)  بالنموذج، وضمن القسم الفرعي

 Applicant)أصحاب المصلحة في الكيان مقدم الطلب 

Entity Stakeholders)  يجب على مقدم الطلب ،

إدراج أسماء أصحاب المصلحة في المؤسسة ممن  

يصنفون ضمن أي من الفئات التالية: أعضاء مجلس  

الإدارة، والمسئولين/الشركاء، والممثلين/التنفيذيين 

القانونيين، وأصحاب المصلحة المساهمين بملكية بنسبة 

 % أو أكثر. 15

يمكن لمقدم الطلب أن يضيف ما يصل إلى ثمانية عشر 

كيان صاحب مصلحة في المؤسسة من خلال النقر فوق  

 Add New)إضافة صاحب مصلحة جديد الخيار 

Stakeholder)  . 

ملاحظة: لن يتم اعتبار أصحاب المصلحة في الكيان المتقدم 
بطلب مستخدمين للنظام ولن تكون لهم القدرة على الوصول إلى  

المؤسسة أو الطلب في لوحة تحكم مقدم الطلب ما لم تتم دعوتهم 

كيفية دعوة أصحاب المصلحة  إلى استخدام النظام )انظر القسم 

 (. ASPإلى نظام طلبات برنامج 

 

f.  عمليات السداد في القسم الثالث المعنون

(Payments ،)  يجب على مقدمي الطلبات إدخال

 معلومات السداد الخاصة بهم.  

g.  الرقابة المطلقة في القسم الرابع بعنوان(Ultimate 
Control)  يجب على مقدمي الطلبات إدخال معلومات ،

وإضافة   Ultimate Controlحول الرقابة المطلقة 
 Ultimate Controlأصحاب مصلحة للرقابة المطلقة 

Stakeholders إذا كان ذلك ينطبق على الكيان المتقدم ،
 بالطلب.

 

 

h.  مراجعة وتقديمفي القسم الذي يحمل العنوان (Review 
& Submit)  سوف تكون لمقدم الطلب القدرة على ،

مراجعة ملخص بالتفاصيل المقدمة فيما يخص المنظمة 
وأصحاب المصلحة. وبمجرد تعبئة جميع الحقول  
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المطلوبة، يمكن إرسال وتقديم النموذج المقدم للمؤسسة 
 . ICANNالجديدة إلى 

i.   بعد تقديم نموذج مؤسسة جديدة، سوف يكون للمؤسسة

.  (Submitted)تم التقديم هوية مؤسسية، وحالة 

لأجل   ICANNوسوف يتم إرسال المؤسسة إلى 

 المراجعة.  

 

j.   بمجرد خضوع المؤسسة للمراجعة والتأكيد من قبل

ICANN  مؤكدة  ، سوف تتغير حالة المؤسسة إلى

(Confirmed)  ويمكن لمقدم الطلب البدء بطلب ،

 برنامج دعم مقدم الطلب.

 

 

 كيفية دعوة أصحاب المصلحة كمستخدمين إضافيين .4
، يجوز لمقدم الطلب الذي يعُد مستخدمًا أساسياً للمؤسسة، دعوة ما يصل  بمراجعة وتأكيد مؤسسة ما  ICANNبمجرد قيام 

إلى خمسة من أصحاب المصلحة من كيانات المتقدمين ليكونوا مستخدمين إضافيين وتسجيل حسابات مستخدمي مقدمي  

 مع منظمتهم.   ICANNالطلبات لدى 

 

a.  جهات الاتصال  انتقل إلى علامة التبويب

(Contacts)  ملخص المؤسسة في

(Organization Summary)   وانقر فوق

في العمود الذي   (Invite User)دعوة مستخدم 

  ASPمستخدم مقدم طلب برنامج يحمل العنوان 

(ASP Applicant User .) 

b.    سيتلقى أصحاب المصلحة المدعوين إشعارًا عن

طريق البريد الإلكتروني. سيتعين على أصحاب  

  ICANNالمصلحة تسجيل الدخول او إنشاء حساب 

 . ASPللوصول إلى نظام طلبات برنامج 

 

c.   بعد تسجيل الدخول باستخدام حسابICANN 

، سيكون بمقدور المستخدم  ASPللوصول إلى نظام 

 الدعوة. قبول 

d.   يجب أن يقبل المستخدم الجديد شروط الاستخدام قبل

 أن يتم الانتقال به إلى لوحة تحكم مقدم الطلب.  

e.   إذا انتهت مدة الدعوة، فيجب على المستخدمين

 .أ لإرسال دعوة جديدة. 4الرئيسيين تكرار الخطوة 

 

باعتبارهم مستخدمين إضافيين لمقدم الطلب،   ASPوبعد إضافة أصحاب المصلحة في المؤسسة إلى نظام طلبات برنامج 

سيكون بمقدورهم عرض الطلب الخاص بهم، وتحرير أي طلب لم يتم إرساله بعد، والرد على الاستعلامات. يرجى الاطلاع  

 على الجدول أدناه لمعرفة المزيد من التفاصيل. 
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 المستخدمين الإضافيين المستخدمين الرئيسيين  الإجراءات 

 ️✔ ️✔ صياغة وتقديم الطلبات 

 ️✔ ️✔ عرض وتقديم الاستعلامات والرد عليها 

 ❌ ️✔ دعوة المستخدمين الإضافيين للمؤسسة 

 ❌ ️✔ تقديم طلب تغيير للمؤسسة

 ❌ ️✔ تقديم طلب تغيير في الطلب

 ❌ ️✔ سحب طلب مقدم

 ❌ ️✔ طلب تقييم ممتد 

 ❌ ️✔ توثيق معلومات السداد 

 

 كيفية عرض قائمة بمهام مقدم الطلب .5
 متى ما كان هناك إجراء مطلوب من أي مقدم طلب، فسوف يتم إنشاء مهمة مقابل ذلك في النظام. 

 

a. يمكن للمستخدم مقدم الطلب الموثق أن يستعرض في  

 Applicant)لوحة تحكم مقدم الطلب 

Dashboard)  جميع المهام الموكلة إلى المؤسسة

)المؤسسات( الخاصة به، والمصنفة تلقائياً حسب  

 تاريخ الإنشاء. 

b.   لمقدمي الطلبات القدرة كذلك على فلترة المهام حسب

حالة المهمة  ، وأيضًا (Task Name)اسم المهمة 

(Task Status) تاريخ إنشاء  ، بالإضافة إلى

 .  (Task Created Date)المهمة 

c.   ولفتح أي مهمة محددة، انقر فوق اسم المهمة في عمود

 . (Task Name)اسم المهمة 
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 كيفية عرض مؤسسة  .6
 

a.   المؤسسة الخاصة بهم  عرضيمكن لمقدمي الطلبات

داخل النظام من خلال الاختيار من مصفوفة 

في لوحة   (ORGANIZATIONS)المؤسسات 

 (.  Applicant Dashboardتحكم مقدم الطلب )

b.   سوف يُظهر هذا القسم المؤسسات التي تم إنشاؤها

من قبل المستخدم الموثق أو المستخدم الذي تمت  

 دعوته لأن يكون جزءًا منها بصفة مستخدم إضافي.  

c.   تفاصيل المؤسسات   عرضيمكن لمقدمي الطلبات

  من خلال النقر فوق اسم المؤسسة.

 

 كيفية تحديث مؤسسة قيد الإنشاء  .7
قبل  (Drafted)قيد الإنشاء في حالة  تكونيمكن لمقدمي الطلبات تحديث المؤسسة الخاصة بهم حسب الرغبة أثناء ما  

 لأجل المراجعة، وذلك عن طريق اتخاذ الخطوات التالية: ICANNالتقديم إلى 

 

a.  قيد الإنشاء اختر المؤسسة(Drafted)   من مصفوفة

 المؤسسة في لوحة تحكم مقدم الطلب.  

 

قيد الإنشاء  لاحظ أن المؤسسة سوف يكون لها حالة 

(Drafted)  حفظ وإغلاق إذا ما اختار المستخدم

(SAVE & CLOSE)  تقديم بدلاً من(SUBMIT) 

 عند إنشاء المؤسسة.  

 

b.  تعديل يمكن لمقدمي الطلبات النقر فوق الزر

في  (EDIT ORGANIZATION)المؤسسة 

 أعلى الركن الأيمن من صفحة ملخص المؤسسة.  

 

ملاحظة: لن يظهر هذا الخيار للمؤسسات التي تم تقديمها 

وإرسالها بالفعل أو إذا كان هناك مستخدم آخر يجُري  
   تحريرًا وتعديلًا على المؤسسة في نفس الوقت.
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c.  تعديل المؤسسة بعد اختيار الزر(EDIT 

ORGANIZATION) تحديث  ، سيظهر نموذج

.  (Update Organization)المؤسسة 

استخدم النموذج لتعبئة وتحديث تفاصيل المؤسسة  

 حتى مرحلة التقديم. 

 

 

ملاحظة: إذا احتجت إلى تحديث طلب ما بعد الإرسال  
 . "كيفية تقديم طلب تغييروالتقديم، فيرجى الاطلاع على "

 

 

 

 كيفية تقديم طلب  .8
، يمكن Confirmed)مؤكدة )بعد إجراء مراجعة المنظمة مقدمة الطلب وظهورها في لوحة تحكم مقدم الطلب في حالة 

 لأجل لمراجعة والتقييم. ICANNالخاصة بهم إلى   ASPلمقدمي الطلبات إتمام وتقديم طلبات برنامج 

 

a.   يمكن لمقدم الطلب البدء بطلب برنامجASP  

من   ICANNلأي مؤسسة تم تأكيدها من قبل  

 لوحة تحكم مقدم الطلب. 

 

 

 

 

 

 
 

 

أو يمكن لمقدم الطلب عوضًا عن ذلك أن يبدأ أيضًا  

من ملخص المؤسسة    ASPبطلب لبرنامج 

(Organization Summary .) 

 

 

 تقديم طلب واحد فقط لكل مؤسسة. ملاحظة: يمكن 

 

b.  من لوحة تحكم مقدم الطلب(Applicant 

Dashboard بدء طلب برنامج (، حدد الخيار

 Start ASP) دعم مقدم الطلب

Application)  من أعلى الجانب الأيسر في

الشاشة. سيُطلب من مقدم الطلب بعد ذلك اختيار 

المؤسسة ذات الصلة من قائمة منسدلة تحتوي 

على جميع المؤسسات المؤكدة المرتبطة  

 



 11 
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بالمستخدم الموثق غير المرتبط إلى الآن بأي  

 طلب.

إذا كان الطلب قد تم البدء به من داخل ملخص  

(، Organization Summaryالمؤسسة )

فلن يُطلب من المستخدم تحديد المؤسسة مرة  

 أخرى.

c.   ستتم مطالبة مقدم الطلب باختيار واحدة أو أكثر

من فئات الكيانات المؤهلة من أجل وصف الكيان  

 المتقدم بالطلب. 

 

ملاحظة هامة: نوصي مقدمي الطلبات باختيار جميع  
الفئات المنطبقة بحيث يمكن تقييم الطلب طبقًا لذلك.  

دليل برنامج  من  4.5ووفقًا للوصف الوارد في القسم 

ASP  فإن إجراء تغييرات على ما تم اختياره من ،

فئات الكيانات المؤهلة وعمليات إعادة التقديم غير  

 مسموح بها. 
 

d.  سيُطلب من مقدم الطلب الإجابة عن جميع الأسئلة

الواردة في نموذج الطلب حسب الوصف الوارد 

 . ASPدليل برنامج في 

e.   بالنسبة للأسئلة التي تتطلب تحميل المستندات

 عبر الإنترنت، يرجى ملاحظة ما يلي: 

يمكن لمقدمي الطلبات إضافة ما يصل إلى   •

( مستندات منفردة باستخدام الرابط 5خمسة )

 Add a)إضافة مستند جديد المسمى 

new document) . 

  xالرمز ويمكن لمقدمي الطلبات استخدام  •

في العمود الأخير من  باللون الأحمر 

 المصفوفة لإزالة أي مستند تم تحميله.

،  PDFمن المفضل تقديم المستندات بصيغة  •

مسموح بها أيضاً    JPGو PNGولكن صيغ 

متوفرة. يجب أن    PDFإذا لم تكن صيغة 

 ميغابت.  5يكون حجم المستندات أقل من  

المستند الأصلي  يجب تعبئة حقل  •

(Original Document) وحقل ،

، (Document Title)عنوان المستند 

 Language)لغة المستند الأصلي وحقل 

of Original Document)  لكل صف

 مستند.

 

https://newgtldprogram.icann.org/en/application-rounds/round2/asp/handbook
https://newgtldprogram.icann.org/en/application-rounds/round2/asp/handbook
https://newgtldprogram.icann.org/en/application-rounds/round2/asp/handbook
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f.   ويمكن لمقدم الطلب التنقل بين أقسام نموذج

الطلب من خلال استخدام قائمة المحتويات  

الموجودة إلى اليسار أو من خلال استخدام زر 

 في أسفل الشاشة.  (NEXT)التالي 

 

g.   ،ويمكن للمستخدم إلغاء النموذج في أي وقت

الأمر الذي سيؤدي إلى حذف أي وجميع  

إجراؤها. يرجى الملاحظة: إذا  التغييرات التي تم 

لم يتم حفظ نموذج الطلب أبدًا من قبل، فإن إلغاء  

النموذج يعني أن كل ما تم تحقيقه من تقدم في  

 تعبئة النموذج سيتم محوه. 

h.  حفظ وإغلاق يمكن للمستخدم(SAVE & 

CLOSE)   الطلب في أي وقت، وبذلك يؤدي

فهذه هي   إلى حفظه لتحديثه في وقت لاحق.

الطريقة الوحيدة التي يمكن بها حفظ التقدم 

   المحزر في نموذج الطلب.

i.  قيد الإنشاء  سوف يبقى الطلب في حالة

(Drafted)   ويمكن الاطلاع عليه من خلال

 لوحة تحكم مقدم الطلب. 

j.   يمكن لمقدم الطلب الانتقال إلى القسم الأخير من

مراجعة وتقديم  نموذج الطلب تحت عنوان  

(Review & Submit)   لأجل الاطلاع أي

أسئلة لم تتم الإجابة عنها. وبمجرد الإجابة عن  

جميع الأسئلة المطلوبة، يجب على مقدم الطلب  

لتقديم طلب  (SUBMIT)تقديم  النقر فوق

 لأجل مراجعته. ICANNإلى   ASPبرنامج 

 

k.   بمجرد أن يرسل مقدم الطلب طلبه، سوف يعود

إلى لوحة تحكم مقدم الطلب أو ملخص المؤسسة،  

 من حيث بدأ تقديم الطلب.  

l.  قيد المراجعة )وستتغير حالة الطلب إلىIn 

Review.)  

 

خلال فترة المراجعة  ICANNملاحظة: قد تقوم 
بإصدار أسئلة توضيحية إلى مقدم الطلب من خلال  

)راجع  ASPاستعلامات في نظام طلبات برنامج 

 (.كيفية الوصول إلى صندوق الرسائل
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 كيفية تقديم استعلام  .9
استعلامات فيما يخص نموذج المؤسسة أو الطلب، بما في ذلك الأسئلة   ICANNيمكن لمقدمي الطلبات أن يرسلوا إلى  

 الخاصة المحددة.  

 

 

a. يمكن إنشاء استعلام  استعلامات نموذج المؤسسة :

فيما يخص نموذج المؤسسة من خلال صفحة 

 ملخص المؤسسة.

 

 

b. يمكن إنشاء استعلام حول  استعلامات الطلبات :

 الطلب نفسه من خلال صفحة ملخص الطلب. 

 

c. يمكن إنشاء استعلام  استعلامات أسئلة الطلبات :

حول سؤال محدد في نموذج الطلب وذلك من خلال  

(  Application Createنموذج إنشاء طلب )

وصفحة ملخص الطلب، عن طريق النقر فوق 

 الأيقونة الظاهرة إلى اليمين.

 

 

   كيفية الاطلاع على الاستعلامات وعرضها في صندوق الرسائل .10
 

a.  يمكن للمستخدمين الموثقين الوصول إلى صندوق

الرسائل من خلال النقر فوق القسم الأعلى في الشاشة،  

، أو (New Message)رسالة جديدة أو إشعار 

 Related) الاستعلامات ذات الصلةطريقة عرض 

Inquiries) .في الطلب 

b.  صندوق الرسائل ستظهر شاشة(Messaging 

Inbox)   هذه جميع الاستعلامات ذات الصلة

 بالمؤسسة والطلبات المرتبطة بالمستخدم الموثق. 

c.   ستتيح لك الفلاتر المعروضة في أعلى القسم الأيمن

، أو  (All Messages)جميع الرسائل تحديد 

لأجل  (My New Messages)رسائلي الجديدة 
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أن تختار فقط الاستعلامات التي وردت فيها أحدث  

 . ICANNالرسائل من 

d.   يمكن أن ترسلICANN   أيضًا استعلامًا إلى مقدم

الطلب لأجل إصدار أسئلة توضيحية أو لإشعار مقدم 

الطلب بالتحديثات التي تتم في معاملة طلب برنامج  

ASP  وسوف يتم إشعار المستخدمين الرئيسيين .

والإضافيين للمؤسسة المعنية عن طريق البريد 

 الإلكتروني.

e. أي استعلام، انقر فوق عنوان الاستعلام المحدد   عرضال

الموضح في العمود الأول من المصفوفة. وسوف ينتقل 

بك ذلك إلى طريقة عرض الاستعلام التفصيلية التي 

تعرض الرسائل المتبادلة، والخيار الخاص بإضافة 

رسالة جديدة للرد على الاستعلامات التي ما تزال  

 مفتوحة.

f.   وسيظهر القسم العلوي العنوان، وسيعرض قسم

المؤسسة   (Inquiry Details)تفاصيل الاستعلام 

المعنية لذلك، أو الطلب أو سؤال الطلب المرتبط 

 بالاستعلام، وحسب مقتضى الحال. 

 

 

  كيفية تقديم طلب تغيير .11
، فيجب على مقدمي  ICANNإذا كانت المعلومات المقدمة في نموذج المؤسسة أو الطلب بحاجة إلى تحديث بعد تقديمه إلى 

 الطلبات تقديم طلب تغيير. 

 

a. طلب تغيير اختر (Request 

CHANGE)   في أعلى الركن الأيمن. وتوضح

لقطة الشاشة المعروضة هنا الخيار المؤدي  

 REQUEST)طلب التغيير  إلى

CHANGE)  .بخصوص طلب تم تقديمه 
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b.  ويمكن لمقدمي الطلبات اختيار أي الردود التي

تعديل  يودون تغييرها من خلال النقر فوق أيقونة 

(Edit) . 

 

c.  ويمكن لمقدم الطلب الانتقال إلى أقسام مختلفة

من خلال استخدام شريط القوائم الموجود إلى  

 اليسار. 

d.  مراجعة وتقديم اختر(Review & 

Submit)  في أسفل شريط القوائم. فسوف

يعرض ذلك ملخصًا بالتحديثات التي تمت على  

 الإجابات المطلوبة.  

 

e.   في النهاية، قدم مسوغاً لطلب التغيير على

سبب التغييرات  الطلب أو المؤسسة في حقل

(Reason for Changes) . 

 

f.   سوف تتاح للمستخدم فرصة أخرى من أجل

تأكيد الطلب المقدم لإجراء تغييرات عن طريق 

 شاشة منبثقة. 

g.  يرجى ملاحظة أنه بعد تقديم طلب التغيير، يجب

مراجعة التغييرات المطلوبة واعتمادها من قبل  

ICANN   قبل أن يتم تحديث الطلب. ويمكن

لمقدمي الطلبات رؤية ومعرفة ما إن كان لأي  

رد يتعلق بأي طلب أو مؤسسة طلب تغيير معلق  

من خلال الأيقونات المعروضة بجانب مسميات  

الردود في صفحة الملخص. وتعرض لقطة 

.ب في  11الشاشة التغيير المطلوب من الخطوة 

 ملخص الطلب.  
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 كيفية عرض طلبات التغيير ذات الصلة .12
 

لمقدمي الطلبات القدرة على رؤية جميع طلبات  .1

 التغيير المرتبطة بطلبهم أو بمؤسستهم.  

طلبات  من ملخص الطلب، اختر علامة التبويب  .2

 Related Change)التغيير ذات الصلة 

Requests)    

قائمة تسرد جميع طلبات التغيير المرتبطة   عرضل

 بالطلب.
 

 

   كيفية توثيق معلومات السداد .13
، سوف ترسل (Conditionally Approved)مقبول بشروط بالنسبة للطلبات التي تكمل التقييم بالحصول على القرار 

ICANN  خطاب تأكيد إلى مقدم الطلب، بالإضافة إلى تعليمات حول كيفية التسديد المطلوب بموجب برنامجASP  . 

 

a.   سيتلقى المستخدمون الرئيسيون للمؤسسة المعنية مهمة

الخاصة بهم  (Task Queue)قائمة المهام جديدة في 

لتوثيق معلومات السداد. ويجب إكمال هذه الخطوة قبل أن  

وهي خطوة مطلوبة  ICANNيتم توثيق السداد من قبل 

 قبل إصدار أي قرار نهائي. 

b. ( في لوحة تحكم مقدم الطلبApplicant 

Dashboard توثيق معلومات السداد (، قم بتأشير مهمة

(Validate Payment Information)   لفتح نموذج

 برابط يؤدي إلى نموذج مؤسستك.  

c.   مراجعة   – باعتبارك مقدم الطلب   – ستطلب منك التعليمات

 نموذج المؤسسة والتأكد من أن معلومات السداد محدثة. 

 

d.   إذا احتجت لتغيير معلومات السداد، فيمكنك تقديم طلب تغيير

 (.  كيفية تقديم طلب تغييرلمؤسستك )انظر 

e.   بمجرد أن تكون معلومات السداد الخاصة بمؤسستك

صحيحة، يمكنك تقديم النموذج لإتمام عملية توثيق معلومات  

 السداد. 
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 كيفية سحب طلب  .14
، فيجب عليه أن يسحب طلب  gTLDفي حال لم يعد مقدم الطلب راغباً بتقديم طلب للحصول على الدعم للتقديم على نطاق 

، تتوقف معاملة الطلب ولا يتم اتخاذ أي إجراء آخر  ASPالخاص به رسمياً. وبمجرد سحب طلب برنامج  ASPبرنامج 

 حياله.

 

a.   يمكن لمقدمي الطلبات سحب طلبهم في أي مرحلة خلال

(. ولا يتوفر إجراء بعد تقديم الطلبمعاملة الطلب )

السحب إلا للمستخدمين الرئيسيين في المؤسسة مقدمة 

 الطلب. 

b.  سحب الطلب يمكنك سحب طلبك من خلال النقر فوق  

(WITHDRAW APPLICATION)  في أعلى

 Application)ملخص الطلب الركن الأيمن من 

Summary)  . 

c.   يتعين عليك اختيار سبب للسحب من القائمة المنسدلة؛ أو

( وتقديم إجابة بنص حر، ثم  Otherيمكنك اختيار أخرى )

  (. WITHDRAWسحب )النقر فوق 

 

d.   سوف يُطلب من مقدم الطلب مرة أخرى تأكيد سحب طلبه

 من خلال نافذة منبثقة.

e.  نعم عندما يختار مقدم الطلب(YES)  سوف يتم تحديث ،

. ولن تكون (Withdrawn)مسحوب حالة الطلب إلى 

لديك القدرة على اتخاذ أي إجراء آخر حيال طلبك بعد أن  

 يتم سحبه. 

 

ملاحظة هامة: لا يمكن التراجع عن هذا الإجراء؛ فعمليات  

   إعادة التقديم غير مسموح بها. 

 

f.   بمجرد سحب طلب ما، سيتم إغلاق جميع المهام

والاستعلامات المفتوحة المرتبطة بالطلب أو المؤسسة 

 وسوف تتلقى بريدًا إلكترونياً يؤكد أن طلبك تم سحبه.
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 كيفية طلب تقييم موسَّع  .15
بخصوص طلب  (Evaluation Not Cleared)لم يجتز التقييم يمكن لمقدمي الطلبات الذي يتلقون قرارًا يفيد بأن 

( وفقاً لما هو Extended Evaluationالخاص بهم الحصول على الخيار الخاص بطلب تقييم موسَّع ) ASPبرنامج 

 .  ASPدليل برنامج موضح في 

 

a.   وإذا قرر مقدم الطلب اختيار التقييم الموسَّع، فيجب عليه

التقييم  الانتقال إلى شاشة تفاصيل الطلب وتحديد الخيار 

في أعلى   (EXTENDED EVALUATION)الموسَّع 

 الركن الأيمن من الشاشة.  

b.  التقييم الموسَّع سيؤدي ذلك إلى فتح نموذج(Extended 

Evaluation)  والذي يمكن لمقدمي الطلبات من خلاله

طلب إجراء التقييم الموسع والدخول في جولة أخرى من  

 الأسئلة التوضيحية.

c.  التقييم مقدم الطلب مطالب بأن يقدم مسوغاً قبل تقديم طلب

 . ICANNإلى  (Extended Evaluation)الموسَّع 

 

d.  سوف يتلقى مقدم الطلب نافذة تحذيرية منبثقة تؤكد على أنه

 يود تقديم النموذج وطلب التقييم الموسَّع.

 

أن يطلبوا تقييمًا  ASPملاحظة: يمكن لمقدمي طلبات برنامج 

 موسَّعاً لمرة واحدة فقط.

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

https://newgtldprogram.icann.org/en/application-rounds/round2/asp/handbook
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 موارد إضافية
 

 رابط الوصول  الوصف المورد

الصفحة الرئيسية لبرنامج 

ASP 

على موقع برنامج   ASPصفحة ويب برنامج 
الجديدة بتفاصيل وتواريخ   gTLDنطاقات 

 هامة.

https://newgtldprogram.icann.org/ar/ap

rounds/round2/asp-plication   

معلومات حول   ASPيوفر دليل برنامج  ASPدليل برنامج 
  ASPالمواعيد النهائية لتقديم طلبات برنامج 

 والمعايير المتبعة والعمليات والتقييم.

https://newgtldprogram.icann.org/ar/ap

rounds/round2/asp/handbook-plication   

ASP . https://newgtldprogram.icann.org/applyالوصول إلى برنامج  ASPنظام طلبات برنامج 

asp- 

جهة اتصال برنامج دعم مقدم  

 الطلب

بالنسبة للاستعلامات العامة ذات الصلة ببرنامج 

دعم مقدم الطلب، يرجى الاتصال بقسم الدعم  

 . ICANNالعالمي في 

globalsupport@icann.org 

جهة اتصال نظام طلبات  

 ASPبرنامج 

بالنسبة للاستعلامات ذات الصلة بطلبك أو  

استخدام النظام، يرجى تقديم استعلام من خلال  

 . ASPنظام طلبات برنامج 

 

 
 

https://newgtldprogram.icann.org/ar/application-rounds/round2/asp
https://newgtldprogram.icann.org/ar/application-rounds/round2/asp
https://newgtldprogram.icann.org/ar/application-rounds/round2/asp/handbook
https://newgtldprogram.icann.org/ar/application-rounds/round2/asp/handbook
https://newgtldprogram.icann.org/apply-asp
https://newgtldprogram.icann.org/apply-asp
mailto:globalsupport@icann.org
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